dC\IphI“3 BEST PRACTICE - FALLSTUDIE

Al DEVELOPMENT - SAAS - OUTREACH

Zynq — Outreach mit eingebauter Sorgfalt

Eine Kampagnen-Plattform, in der Kl die Textvarianten schreibt und Menschen sie
freigeben — und in der keine einzige E-Mail das Haus verlasst, bevor die Kampagne
vollstandig geprobt wurde.

CE-MaiI-Kampagnen) (KI-Textvarianten mit Freigabe) CSandbox-Modus) (Domain-Reputation)

01 Ausgangslage

E-Mail-Outreach scheitert selten am Schreiben — sondern an der Sorgfalt drumherum: falsche
Anreden aus schlechten Datenlisten, versehentlich verschickte Testlaufe, tiberlastete Absender-
Domains, deren Ruf leidet. Standard-Tools machen das Versenden leicht, aber das Verhindern von
Fehlern schwer.

02 Losung

Zynq dreht das um: Die Plattform ist so gebaut, dass der sichere Weg der einfachste ist. Kontakte,
Kampagnen, Texte und Versand leben in einem System — und nichts sendet, bevor es bewusst
aktiviert wurde.

03 So funktioniert es

» Kl schreibt, Menschen geben frei: Zynq erzeugt Textvarianten fir jede Kampagne. Versendet
werden ausschlielllich Fassungen, die ein Mensch gepriift und freigegeben hat — jede Empfangerin
bekommt eine aus freigegebenen Bausteinen zusammengesetzte Mail.

¢ Sandbox vor dem Ernstfall: Jede Kampagne lasst sich als vollstandige Generalprobe durchspielen
- gleiche Logik, gleiche Texte, null versendete Mails. Man liest, was jeder einzelne Empfanger
bekommen hatte, bevor es jemand bekommit.

¢ Warm-up und Limits: Tageslimits und schrittweises Aufwarmen neuer Absender schiitzen die
Reputation der eigenen Domain — der wertvollste und am leichtesten ruinierte Aktivposten im E-
Mail-Marketing.

+ Klare Rollen: Organisationen, Rechte und Freigaben sind eingebaut; wer Kampagnen fahrt, braucht
kein Handbuch fiir Entwickler.

e Messbar: Zustellung, Offnungen und Antworten laufen in eine Auswertung, die zeigt, welche
Variante wirkt.



Das Prinzip dahinter

,Safe to explore”: Man kann in Zynq nichts kaputtklicken. Ein Entwurf kann niemanden anmailen
— erst die bewusste Aktivierung, auf Wunsch mit Sandbox-Pflicht davor, schaltet den Versand
frei.

04 Ergebnis

0 100 % 1 System
Mails vor bewusster Aktivierung der Texte menschlich freigegeben fiir Kontakte, Kampagnen &
Auswertung

»Was friiher unmoglich oder unbezahlbar schien, ist heute auch fiir KMU machbar:
eigene Software, entwickelt mit KI — so nah am Bedarf wie nie.”

05 Was Sie daraus mitnehmen konnen

Zynq ist ein Beispiel fiir Al Development bei dcyphr.®: individuelle Software, mit Kl entwickelt, in
Wochen statt Monaten — gebaut um die Sorgfaltsregeln des jeweiligen Geschafts herum, nicht um
Features. Dieselbe Herangehensweise Ubertragen wir auf Ihren Prozess: vom internen Tool bis zur
kompletten Plattform.
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